CONTACTS UTILES

\ 3117

v Pour signaler par téléphone une situation
A suspecte, dangereuse ou d'une
v \ \ \ agression dans le bus, métro, RER,

en gare ou 4 bord d'un train.

AA SAMU POLICE SECOURS = SAPEURS-POMPIERS 31117

Pour signaler par SMS une situation

Pour obtenir l'intervention Pour signaler une infraction Pour signaler une situation e At
\ A 4 d'une équipe médicale lors qui nécessite l'intervention de péril ou un accident Sngars oy bord duntreln,
d'une situation de détresse immédiate de la police. concernant des biens ou
v vitale, ainsi que pour étre des personnes et obtenir (\ 39 1 9
redirigé vers un organisme leur intervention rapide. T
A de soins. Lo s de Ul R

contacter le 3919. Gratuit et anonyme,
ce numéro de téléphone est accessible
de 9h & 19h du lundi au samedi.

(115

Numéro du SAMU Social,
vient en aide aux personnes
sans abri et en grande
difficulté sociale.

ol (112 - 114

AA NUMERO D'URGENCE haias NUMERO D'URGENCE POUR 9
2 ' LES PERSONNES SOURDES C11
v EUROPEEN e ET MALENTENDANTES

enfants en danger, victimes de
violences physiques ou psychologiques.

A Si vous étes victime ou témoin S tA;CiSSSi:ﬁl;-‘ Pta; ViSiOCOﬂfél’:méE.
' i - chat, et Fax pour contacter
vy a I?S:ido‘:_lnéfrao";é‘;';ﬁ:?s RATIO le 15, 17 et 18. Application {116 000
v‘ : "Urgel’lce 114” disponi ble Numéro d'urgence en cas de
v AueiRSE Angrold: S e e
A A familles d’enfants disparus.
A
vy VIOLENCES / MALTRAITANCE
v Enfance en danger 19
AAv Stop Harcelement & |'école 3020
vv Violences Femmes Info 3919
A Viol Femmes Informations 0800 0595 95
AA Jeunes Violence Ecoute 0800 20 22 23
v
Y'Y HANDICAP
A
va Maisons Départementales des Personnes Handicapées (MDPH)
v Eure www.mdph27.fr
AA 0232319613
A Seine-Marifime 02 3218 86 87

v SANTE

\4 Centres de soins gratuits

Des lieux pour bénéficier gratuitement ou & moindre coiit d'un examen de santé, de soins médicaux, de moyens )
normandie.ars sante fr

Av de contraception, efc
Fil Santé Jeunes 0800 235 236

AA
Sida Info Service 0800 840 800

\ A 4 Joindre un généraliste apres 20h, week-end et jours fériés 16 117
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9v CONTRACEPTION
vA La délivrance de la p\upor‘r des con‘rrocepﬁ{s nécessite une ordonnance médicale mais pas ob\igoﬁoiremenf le
v consentement des parents pour les mineurs. c|1oisirsoconfrocep’rion.fr
AAA Vous pouvez prendre rendez-vous dans un centre de p|omﬁco’rion et d'éducation familiale proche de chez vous
el " o | de santé habilit annuairesante.ameli fr
vy Vous pouvez également consulter un professionne ili 0800 O8 T1 11
v

AY ADDICTIONS

\ 4
v Alcool Info Service 0 980 980 930
y\4
Drogues Info Service 0800 231313
AA Ecoute Cannabis 0 980 980 940
v J -
oueurs Info Service 0974751313
\A 4
A Ecoute dopage 0810012 20 00
\ A4

AA LOGEMENT

La Caisse d'Allocations Familiales

vy La CAF attribue des “aides personnelles au logement” (APL). Leurs montants varient en fonction du montant Iy
caffr
v de votre |oyer, de vos revenus, de la nature de votre |ogemen‘r et de votre lieu d'habitation.
A Action Logement
\4 :
v Pour financer votre dépdt de garantie, vous avez Avance LOCA-PASS® qui est un prét a taux zéro. Elle peut
Avv atteindre 1 200 € et peut étre remboursée en 25 mensualités maximum d'au moins 20 €. Le versement est

effectué directement & votre bailleur ou & vous-méme.

A A Pour financer votre caution, vous avez la « Garantie VISALE ». Ce disposiﬂf de cautionnement, gratuif, facilite

I'acces au logement des jeunes de moins de 30 ans. « VISALE » remplace la caution parentale et permet de se chion|ogemenf_1(r

vy porter garant pour vous pendonf toute la durée d'occupoﬁon du \ogemen‘r et sécurise votre propriétaire

A Si vous avez moins de 30 ans, en formation en alternance et si votre revenu est inférieur ou égo| au Smic bru‘r;
va vous pouvez demander |'aide « Mobili-Jeune® » (entre 10 € et 100 € par mois pendant un an - Possibilité de
v renouveler) . Elle permet de financer la prise d'un \ogemenf pendcmf la durée de votre formation

A A LecPassinstallation du Département de la Seine-Maritime

Si vous avez entre 18 et 30 ans et que vous vous installez pour la Tere fois dans votre logement, le Conseil

\ A 4 Déporfemenfd de Seine Maritime peut vous accorder un bon d'achat de 100 € pour vous équiper chez seinemaritime.fr
v différents parfenaires « solidaires ».
A Le Pack Installation du Département de |'Eure
V\ A o , ST |
v Si vous avez entre 18 et 35ans; vous déménagez dans I'Eure ocpres avoir décroché un emploi.. Le
0232319717
v Département 27 peut vous accorder une aide de 300 € pour vous aider & vous équiper
r\4 .
ssociation Départementale d Information sur le Logemen
Association Départ tale d'lnf ti le Log t
AA En cas de prob|éme dinsalubrité de votre \ogemenf, vous pouvez confacter IADIL qui vous informera et
v conseillera gratuitement, sur rendez-vous ou par téléphone, sur la réglementation applicable & votre situation 0 806 706 806

A A 4 (conseils juridiques, financiers et fiscaux).
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v v AIDES AUXALTERNANTS
VA

Aide au permis de conduire

AA Afin d'aider les apprentis & financer leur permis de conduire, I'Etat propose une aide de 500 €. Cette aide " o
alternance.emploi.gouv.
A est accordée sans conditions de ressources et sans avoir besoin de jusfiﬁer des dép|ocemenfs entre le CFA et ) P9
fr/portail _alternance

P

I'employeur.

Prime d'activité

\ 4 En étant en alternance vous étes éligible & la prime d'activité. Versée mensuellement, elle vient en complément
) ) . ) ) , ) ) cof fr
A de votre salaire. Pour cela il suffit d'en faire la demande sur le site de la CAF et de s'actualiser tous les trimestres.

v Carte d'étudiant des métiers

Elle permet & tous les étudiants de moins de 26 ans en apprentissage de bénéficier d'avantages et de réductions

0 800 05 00 00O

en France. Pour obtenir cette carte, il faut en faire la demande & la vie scolaire de I'établissement.

Y LES SERVICES PUBLICS LOCAUX DE LEMPLOI ET DE LORIENTATION

#v Le réseau des Missions Locales
VA La mission locale intervient dans linsertion sociale et professionne”e des jeunes danstous les domaines : orientation,
A 4 formation, emp\oi, |ogemem, santé, mobilité, citoyenneté, sports, loisirs, culture e‘rd'occompognemen‘r pour aider | missionslocalesnormandie fr
AA les jeunes de 16 & 25 ans & résoudre I'ensemble des problemes que pose leur insertion sociale et professionnelle
A Parcours Métier en Normandie
vv Service de la Région Normandie, il vous accompagne dans votre orientation, réorientation, votre formation ou

, . porcours—me’rier,mormond'\e.Fr
votre recherche d'emploi.

A v Les centres d'information et d'orientation (CIO)

\4 ] o f
A Les CIO accueillent tout public et en priorité des jeunes scolarisés et de leur famille. Ils informent sur les études, ww-ae nérmond@. o/
\ 4 los £ H fossi lles | lificat Al fossi centres-d-information-et-

v es formations protessionnelles, les qualincations et les professions. d-orientation-121564
v .

- LONISEP
AA L Onisep a pour vocation d'informer sur les formations, les métiers, les secteurs pro{essionne\s. | guide les jeunes
et leur famille dans leurs choix de parcours de formation et de projet professionne|, ef fournit des ressources aux onisep.fr
v équipes éducatives qui aident les jeunes dans leur démarche d'orientation.

A La Chambre de Métiers et de |Artisanat de Normandie (CMA)

La CMA accompagne et conseille les artisans et futurs artisans dans choque étape de leur vie proFessionneHe :
vA formation (initiale et continue), préparation & linstallation, formalités de créo’rion/reprise d'en’rreprise, de dief

) , , . o cma-normandie.tr
déve\oppemen‘r et de cessation d'activité. Elle élabore et met en @uvre une po\mque reglono\e en faveur des

AA artisans et de leurs enfreprises.

Vous souhaitez un entretien personnel pour étre accompagné ?

v
A Directrice adjointe Responsable pédagogique
Av Orientation, ré-orientation, relation entreprise et suivi social Responscb\“c’ handscop et mobilité internationale et nationale
v Christiane Godard James Colas
v christianegodard@cfacoiffure.com jamescolas@cfacoiffure.com

Vous rencontré un probleme durant votre apprentissage ?

Harcelement, probléme de santé souci administratif, organisation des cours, rupture de contrat, .
v Contactez-nous des maintenant :
vy c{ocoiffure,com/je—rencon‘rre-un-prob|eme




